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APPAREIL PHOTO SONY CYBERSHOT DSC-T1 : CAPTEUR INOP 

Le capteur ne capte plus, l'image restituée reste noire, les enregistrements des films et photos sont 

bien présents, mais noirs. L'affichage des photos et films réalisés précédemment à la panne sont 

corrects (l'écran lui-même fonctionne). 

http://www.google.fr/search?q=sony+cybershot+problème+capteur 

http://google.fr/search?num=99&q=SONY+DSC-T1+CAPTEUR+INOP 

http://www.cmic.ch/2009/04/08/capteur-sony-cybershot-dsc-t1-remplace-gratuitement/ 

Témoignages et explications détaillées de la procédure à suivre : 

http://www.commentcamarche.net/forum/affich-2451809-panne-numerique-sony-dsc-t1 

Le problème viendrait de la colle utilisée pour fixer le capteur 

http://www.touslesdrivers.com/index.php?v_code=2397&v_page=3 

Le DSC-T1 fait bien partie de la liste et il n'y a pas que sony qui est concerné par ce problème de 

capteur : 

http://boite-a-pixels.2037.org/s-sony-8-compacts-rappeles-pour-capteur-defectueux-

m6790417.html 

Note d'information aux possesseurs d'Appareils Photo Numériques, Camescopes et 

Caméras/Camescopes professionnels Sony 

http://support.sony-europe.com/dime/hotnews/hotnews.aspx?site=odw_fr_FR&f=HN_Img_Sensor 

EXTRAIT : 

Sony a découvert récemment qu'un nombre limité de produits utilisant un capteur CCD, fabriqué entre 

octobre 2002 et mars 2004 est susceptible de présenter le symptôme suivant : 

Lorsque l'appareil est utilisé en mode camera, il peut apparaître soit une image distordue, soit pas 

d'image sur l'écran LCD et/ou le viseur électronique.  

Notre contrôle qualité a pu déterminer que ce symptôme n'apparaît que sur un nombre très limité de 

produits.  

Dans le cadre de son programme de satisfaction des consommateurs, Sony a décidé de prendre en 

charge la réparation de votre appareil s'il est concerné pour les modèles suivants :  

DSC-T1, DSC-T3, DSC-T33, DSC-F717, DSC-F88  

Contactez notre service consommateurs si votre appareil présentent ces symptômes ==> 

http://support.sony-europe.com/contacts/index.aspx?site=odw_fr_FR 

http://support.sony-europe.com/contacts/index.aspx?site=odw_fr_FR#search_anchor 

Sony France S.A. 

Service Relations Consommateurs, API 2310 

75831 Paris Cedex 17 

01 55 90 34 34   Fax 01 30.67.11.98 

Formulaire de demande d'assistance par courrier électronique 

http://support.sony-europe.com/contacts/email/email.aspx?site=odw_fr_FR 
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